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Klantgegevens  

Verzekeringnemer	 	 	 	 	 	 	 xxx 
Vertegenwoordiger van de polishouder (indien van toepassing)	 xxx 
Adres van het(de) risico(‘s):	 	 	 	 	 	 xxx 

Zorgplichtblad 

Ons bedrijf zet zich in om te voldoen aan de nieuwe wettelijke bepalingen over 
verzekeringen. 

De Insurance Distribution Directive (IDD) is in werking getreden als onderdeel van de wet van 
6 december 2018. Deze Europese richtlijn legt de regels vast voor de distributie van 

verzekeringen. Ze werd omgezet in Belgisch recht in de verzekeringswet van 4 april 2014 en 
omvat informatieverplichtingen en gedragsregels die van toepassing zijn op alle distributeurs 
van verzekeringsproducten (verzekeringsmaatschappijen en verzekeringstussenpersonen), die 
verplicht zijn om op een eerlijke, billijke en professionele manier te handelen en de belangen 

van hun klanten zo goed mogelijk te dienen. De regels van de IDD omvatten de volgende 
gebieden: zorgplicht, informatieplicht en beheer van belangenconflicten. 

Waar hebben we het over? Als verzekeringsmakelaar zijn we verplicht om je verzekeringen 
aan te bieden die voldoen aan jouw eisen en behoeften. Volgens de wet van 4 april 2014:  
"Art. 284 § 1. Voorafgaand aan het sluiten van een verzekeringsovereenkomst specificeert de 
distributeur van verzekeringsproducten, op basis van de van de klant verkregen informatie, 
de eisen en behoeften van de klant en verstrekt hij de klant objectieve informatie over het 
verzekeringsproduct in een begrijpelijke vorm, zodat de klant met kennis van zaken een 
beslissing kan nemen. 
Elk verzekeringscontract dat wordt aangeboden, is in overeenstemming met de 
verzekeringseisen en -behoeften van de klant	  
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Wanneer advies wordt gegeven voordat een specifiek contract wordt afgesloten, geeft de 
verzekeringsdistributeur de klant een gepersonaliseerde aanbeveling waarin hij uitlegt 
waarom een bepaald product het beste aan zijn eisen en behoeften voldoet. 
§ 2 De gegevens waarnaar wordt verwezen in paragraaf 1 worden aangepast aan de 
complexiteit van het aangeboden verzekeringsproduct en het type klant. 
§ 3 Wanneer een verzekeringstussenpersoon de klant meedeelt dat hij zijn advies baseert op 
een onpartijdige en gepersonaliseerde analyse, of dat het advies onafhankelijk wordt 
verstrekt, baseert hij zijn advies op de analyse van een voldoende aantal op de markt 
aangeboden verzekeringsproducten om op basis van professionele criteria op 
gepersonaliseerde wijze de verzekeringsovereenkomst te kunnen aanbevelen die geschikt zou 
zijn voor de behoeften van de klant. 

Je eisen en behoeften 
 

□ Insures Belgium biedt op onafhankelijke wijze een oplossing aan die aangepast is aan 
mijn hierboven vermelde eisen en behoeften. Ik heb de precontractuele informatie 
met betrekking tot het voorgestelde product ontvangen (IPID-fiche) en ik ga akkoord 
met de keuze van het voorgestelde product. 

□ Insures Belgium biedt een oplossing op maat van mijn behoeften en noden zoals 
hierboven opgesomd, na een onpartijdige analyse van de markt (3 offertes) en op 
basis van advies (gepersonaliseerde aanbeveling). Ik heb de precontractuele 
informatie met betrekking tot de voorgestelde producten ontvangen (IPID-fiches) en 
ik ga akkoord met de keuze van het voorgestelde product. 

Gedaan te Brussel, op	 in tweevoud, 

Voor akkoord, 

De huurder of zijn vertegenwoordiger

 

o Pakket brand in gebouw 
o Inhoud brandpakket 
o Inhoud van de vlucht 
o Indirecte verliezen 
o Machinebreuk (lift) 
o Machine uitsplitsing : 
o Uitgebreide wettelijke bescherming 
o Ongevallen op het werk 
o Elektronisch alle risico's 
o De RC van het CC & accountants 
o Andere :


